NEW CROPS
Casos de estudios de empresas de economia social y cooperativas:
CAJAMAR CAJA RURAL

@ cajamar

Resumen ejecutivo

Este estudio de caso se centra en la puesta en marcha de un banco rural
cooperativo y el papel del crédito cooperativo en el desarrollo socio-econdmico y la
innovacion.

En 1955, la provincia andaluza de Almeria, en el sureste de Espafa, era una zona
arida con pocas infraestructuras y un PIB per capita inferior a la mitad de la media
nacional, siendo una de las zonas mas pobres de Europa. La mayoria de los
residents, que no habian huido en busca de mejores oportunidades, estaban
simplemente subsistiendo.

Hoy en dia, es la principal area exportadora de frutas y hortalizas en Espafia,
habiendo tenido el tercer crecimiento del PIB per capita espanol en este periodo. El
crecimiento de Almeria es paralelo a la historia de dos instituciones de economia
social: su banco cooperativo y sus agricultores en régimen de cooperative (junto
con las organizaciones sectoriales relacionadas). Este desarrollo es un caso Unico,
ya que no nacié de una gran industria, sino desde pequefias empresas organizadas
en cooperativas agricolas financiadas por el crédito cooperativo.

La superficie media por agricultor es todavia de 1,8 hectareas y la mayoria de las
15.500 fincas pertenecen a agricultores (familias) que utilizan invernaderos y que
son miembros de cooperativas. La inversion cooperativa y el I+D+i dirigidas a la
creacion de conocimientos técnicos y el conocimiento de mercado para favorecer el
intercambio comercial han sido los elementos centrales en el éxito del modelo. Las
caracteristicas de organizaciéon cooperativa ha permitido generar economias de
escala a nivel sectorial que les ha hecho poder competir con otras areas en las que
grandes empresas ya estaban presentes.

Seccion 1: Descripcion del caso

1.1. Contexto e historia

Después de la guerra civil espafiola, Almeria era una zona devastada. También
tenia pocos recursos, carecia de infraestructura y tenia escasez de agua, un recurso
fundamental para los agricultores. El cultivo se llevd a cabo alrededor de los bancos
de arena ("Vegas") de lechos de rios secos, en su mayoria, que dependian de la
escorrentia de las montafias y lluvias esporadicas. Era una agricultura de
subsistencia y el hambre en las familias era frecuente.

Un gran acuifero fue descubierto en una zona cercana a Almeria (El Ejido). Bombas
de extraccidn pequerias se utilizaron para sacar el agua, pero el procedimiento era
muy ineficiente y costoso para los agricultores. El régimen dictatorial de Franco
inicié esfuerzos de desarrollo en los afios 50 y 60 mediante el despliegue de un plan
de electrificacion y la instalacion de bombas de agua que permitieron utilizar el
agua subterranea.



Los agricultores fueron atraidos a esta area para el desarrollo de una agricultura
rudimentaria, siendo posible adquirir tierra hasta un limite de 3,5 ha. La intencién
era aumentar la produccién agricola en la zona. Sin embargo, fue un acuerdo de
explotacion, ambientalmente insostenible, y disefiado para garantizar una
agricultura de subsistencia y mano de obra barata para otras actividades. La
introduccion de las empresa cooperativas cambid esta dindamica y las circunstancias
socio-econdmicas.

1.2. Ciclo de vida
i) Puesta en marcha y fundacion

Antes de los comienzos del banco cooperativo, Caja Rural de Almeria (ahora
Cajamar, actividad que comenz6 en 1963), habia otras fuentes de financiacion que
operaban en la regién: los bancos comerciales tradicionales (por ejemplo, Banco
Bilbao, su domicilio social en la regién del Pais Vascvo) del capital ajeno a la zona,
los bancos privados, cajas de ahorros relacionadas con la Iglesia, asi como, algunos
programas de desarrollo publico. Mientras que la cajas de ahorros participaban en
programas sociales, como escuelas, residencias, viviendas sociales, personas
mayores, etc. Esta financiacion no llegaba a los agricultores mas pobres, a pesar de
gue se comenzd a ofrecer algunas lineas de crédito a la uva y citricos de interior,
cultivos que resultaban mas rentables.

En este punto, es util hablar sobre la legislacion de la banca cooperativa bajo el
Régimen de Franco: En 1942 a través de su Ley de Cooperativas, el Régimen
reconocio la importancia de tener un movimiento cooperativo que fue estructurado
para ser coherente con su propio sistema (que no debe ser confundido con el
reconocimiento de la importancia del movimiento cooperativo). Esto eventualmente
condujo a la creacién en 1957 de un Caja Rural Nacional (banco de crédito
cooperativo rural), que tomd bajo su amparo a los bancos cooperativos rurales ya
existentes que operan en Espafia. En 1962 se cre6 una nueva ley para la
regulacién del sector financiero en general, en Espafia y en 1964 la Caja Rural
Nacional fue reorganizada y fortalecida y puesta bajo la supervisiéon del Ministerio
de Hacienda. Existian beneficios importantes para las cooperativas de crédito que
cumplian ciertos requisitos (5 afios de funcionamiento, la prohibicion de ser una
cooperativa de segundo grado y el mantenimiento de activos superiores a 100
millones de pesetas.) Esto didé un gran impulso a las cajas rurales, ya que de este
modo tuvieron la oportunidad de acceder a créditos agricolas oficiales y
reestructurarse sobre una base mas solida.

La actividad del banco cooperativo en Almeria se inicié en silencio por un grupo de
abogados jovenes de Almeria (afio 1963), que estaban buscando un modelo
econdmico que fuese una alternativa al comunismo y el fascismo. Los agricultores
no tenian acceso al capital y fueron aislados en pequefios pueblos con escaso
acceso a los mercados. Tuvieron que vender su producto en la "puerta de la finca",
lo que significaba utilizar a intermediarios. El agricultor no conocia cual era el valor
en el mercado final de su producto. Los fundadores habian oido hablar del modelo
de Raiffeisen y decidieron tratar de copiarlo a partir de las "mesas de cocina" en los
pequenos pueblos de la provincia de Almeria, es decir, la puesta en comun de
recursos para prestar a los agricultores que necesitan financiacion. Uno de los
principales fundadores, Juan del Aguila, describe cémo él y su esposa recorrieron
los caminos rurales de tierra en su pequefio coche, yendo de ciudad en ciudad,
hablando con los agricultores. Cuando se le pregunta cdmo "convencié" a los
agricultores a unirse a una cooperativa, responde rapidamente- "No convenciamos
a nadie. Les explicamos lo que era una cooperativa, la forma en que funcionaba y
los beneficios de pertenecer a una. En base a eso y el hecho de que tenian sentido
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comun, escogian la opcién razonable". El joven abogado recogia el dinero de los
agricultores y todas las noches volvia a la ciudad para depositarlo en el banco,
sacandolo de nuevo en la manana para hacer las rondas de "mesa de cocina" de
préstamos. El banco cooperativo se cre6 oficialmente en 1966, y en 1967 Cajamar
fue autorizado por el estado para suministrar préstamos agricolas a los agricultores.

Durante este tiempo, los agricultores comenzaron a utilizar nuevas técnica de
cultivo para ahorrar agua y mejorar las condiciones de cultivo. Dado que la tierra
era tan pobre, tenian que poner una capa de abono y luego otra de arena en la
parte superior para mantener el abono y la humedad. Se construyeron paredes de
cafa en las fincas y postes tipicos de la produccién de uva de mesa anticuada mas
al interior. Cuando estubieron disponibles los plasticos, las laminas de plastico se
colocaron alrededor de las paredes y techo para crear un invernadero rudimentario,
utilizando el Unico recurso sin restricciones: el sol.

La produccion se incremento, sobre todo en los meses en los que no era posible en
otras partes de Espafia y Europa. Sin embargo, no se puso fin a los problemas con
los compradores de fuera que ofrecian precios abusivos. Para solucionarlos,
empezaron a crearse subastas para la fijacién de precios. A pesar de todo, para los
agricultores era extremadamente dificil obtener crédito.

Pronto se dieron cuenta de que el principal problema de los distintos agricultores,
ademas de la falta de financiacién, era el bajo poder de negociacién y la falta de
acceso a los mercados. El conocimiento técnico también faltaba, ya que no habia
suficientes canales para compartir informacién. Cajamar se dio cuenta de que tenia
que crearse un tejido cooperativo con el fin de abordar los problemas.

ii) Diseiio organizacional

Cuando Cajamar se convirtié oficialmente en una cooperativa de crédito, sélo podia
dar créditos y préstamos a las cooperativas agricolas. Con este fin, se siguié una
estrategia de creacién de cooperativas en muchas pequefias ciudades y pueblos,
dedicando recursos y personal a esta tarea. Los depodsitos de los pueblos del
interior, donde durante los afos 50 y 60 la exportaciéon de naranjas y uvas era
todavia algo rentable, se utilizaron para financiar las necesidades emergentes de la
nueva agricultura de riego en la costa. Hubo un doble objetivo: encontrar nuevos
clientes y crear una red cooperativa agricola en toda la provincia. A medida que la
legislacién se relajaba progresivamente, la estrategia comercial fue variando. Por
ejemplo, en la década de 1980, los socios no tenian por qué ser agricultores y el
porcentaje de dicho crédito podia ser de hasta un 50%. Cajamar se esforzd para
hacer a las cooperativistas clientes, independientemente del sector de origen.

En 1968 Cajamar se convirtié en intermediario, en la provincia de Almeria, para los
préstamos agricolas dados por el banco official. En 1970, Cajamar, consciente de
sus raices rurales, procedié a abrir sucursales rapidamente en todas las pequefias
ciudades y pueblos de la provincia, tales sucursales eran modestos edificios entre
los invernaderos. Este sistema crecid junto con el sector agricola. En 1971, el
cultivo de hortalizas ocupaba 9.000 hectareas y se habia convertido en el motor de
la economia de Almeria. En 1972, el banco cooperativo abrié su propia oficina en la
ciudad de Almeria.

iif) Crecimiento y expansion

En 1973 Almeria hubo fuertes inundaciones acabando con una enorme porcion de
los invernaderos y campos de cultivo. En ese momento la Caja se volco en ayudar a
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los afectados. Cajamar administraba por aquel entonces mas de 860 millones de
pesetas en créditos oficiales a los agricultores. Al darse cuenta de sus deficiencias
en la gestiéon, en 1974 se inici6 un proceso mejora en el tratamiento de la
informacion, firmandose un acuerdo para la adquisicion de su primera computadora
electrénica.

En 1975 muere Franco y Espafia comienza la transicion a la democracia.
Observando el final de la dictadura, uno podria estar tentado a pensar que la
economia y la sociedad mejorarian inmediatamente. Si bien hubo una clara mejora
en términos de libertades politicas, el camino de crecimiento econdmico resultd ser
complicado. El desempleo era alto, habia poca cultura de inversion. Espafia estaba
aislada y no habia una visién clara del camino a seguir tras la pérdida del estado
paternalista, tampoco existia un sentido de buUsqueda de competitividad
internacional. Por no mencionar el temor de mas violencia e inestabilidad si el
delicado proceso de transicidén a la democracia fallaba.

Desde el punto de vista social, el crecimiento tuvo un costo. La agricultura era un
trabajo duro y en particular el modelo Almeria dependia de la colaboraciéon de toda
la familia. Segun un estudio, el 75% de los padres preferian que sus hijos fueran a
la universidad en lugar de seguir siendo agricultores y sélo 0,5% deseaban que sus
hijos siguieran sus pasos. Por aquellos afios, la poblaciéon de la zona habia crecido
mas del 250%.

El déficit de servicios, el alcoholismo, la delincuencia, etc. fueron en aumento. A
medida que los agricultores tuvieron mas deudas, los suicidios se hicieron comunes
cuando las empresas fallaban. El modelo agricola comenzé a mostrar signos de
estrés, sobre todo en las zonas de mayor concentracién de invernaderos. A medida
gue hubo mayor demanda de tierra, ésta se hizo mas escasa y los precios subieron.
Al mismo tiempo, la sobreexplotacion de las aguas subterraneas amenazaba los
niveles normales y el contenido salino estaba aumentando debido a la intrusién del
agua de mar. La mineralizacidon del suelo aumentd, los pesticidas se empezaron a
usar, las plagas aumentaron, la eliminacién de residuos se convirti6 en un
problema. La oferta comenzé a superar a la demanda ya que en otras zonas de
Espafia también habia aumentado la produccién (Murcia, Canarias, Valencia, etc.).
Los paises que tenian un estatus privilegiado dentro del Mercado Comun Europeo y
los paises que tenia acuerdos preferenciales (Holanda, Marruecos, Israel) eran
competidores serios. Esta posicion de debilitamiento dio mas poder de mercado a
las grandes empresas agroalimentarias.

Los retos para los agricultores de las cooperativas en esta etapa no sélo eran los
ajustes a realizar en la transicion hacia una economia de mercado y una
democracia, también habia una necesidad de innovacién, a nivel social, econémico
y estratégico. En la provincia de Almeria, Cajamar fue el instigador para que los
agricultores iniciaran un proceso de cambio.

Una decision estratégica clave fue tomada en 1975/6: se pusieron en
funcionamiento tres fincas experimentales totalmente financiadas por Cajamar con
el objetivo de aumentar el nivel técnico de las cooperativas agricolas mediante
ensayos, cuyos resultados luego se compartirian con las cooperativas. Su objetivo
era transferir, en parte, el riesgo experimental y de cultivo (y, por tanto, el riesgo
financiero) desde el agricultor a la cooperativa de crédito. Tecnologias del agua
fueron un area importante de investigacion. Las fincas experimentales impartieron
cursos y publicaron informes cientificos e informativos, ampliamente difundidos
entre las cooperativas y los agricultores. En ese momento no habia ninguna
universidad ni centro de investigacién que pudiera cumplir esa funcién de
investigacion.



De esta manera, en 1975/6, se cre6 un Servicio Técnico Agricola, totalmente
financiado por Cajamar, para proporcionar informacion sobre el establecimiento de
los mecanismos de financiacion adecuados que necesitaban ser puesto en marcha.
Basicamente, era un sistema de evaluacién de riesgos para estudiar si ciertas
tecnologias innovadoras eran rentables o no.

En 1977 se crea COEXPHAL (la asociacién de cooperativas y organizaciones de
productores) con el apoyo de Cajamar con el fin de dar a los agricultores el acceso
a los mercados externos.

Aunque Cajamar proporcionaba financiacién, era mas importante su labor como
catalizadora en la organizacion del sector. Tenia un interés vital en asegurarse que
las actividades de las cooperativas agricolas eran adecuadas ya que el éxito del
banco cooperativo dependia de ello.

El papel catalizador de Cajamar y las cooperativas se convirtié en la innovacion
sectorial estratégica. En la década de 1970, las fincas (estaciones) experimentales
realizaban ensayos y compartian los resultados mejorando la implantacion de
nuevas tecnologias agricolas, tales como, las mejoras de disefio de los
invernaderos, las nuevas técnicas de riego, etc. Las cooperativas de Almeria
respondieron a los nuevos retos planteados por la globalizacién, invirtiendo mas en
I+D+i: invernaderos sostenibles, el control bioldgico de los cultivos, la investigacion
del genoma, las cadenas de suministro mas cortas, y el uso de energias
renovables.

El modelo de produccion de Almeria, basado en pequefias explotaciones familiares
(1,5 hectdreas) y pymes, ha crecido hasta convertirse en un clister agricola. Las
sinergias creadas por las diferentes instituciones han permitido a las cooperativas
agricolas y de crédito prosperar: Cajamar es ahora la cooperativa de crédito mas
grande de Espafia, y la agricultura de Almeria se ha convertido en la mayor area de
cultivo de hortalizas en Europa, utilizando las cooperativas el control bioldgico de
plagas como formula sostenible de produccion.

La situacion actual de la entidad Cajamar es el resultado de las fusiones con otras
cooperativas de crédito rurales de toda Espafia’. Estd presente en 41 provincias de
Espafia como indican las zonas color azul oscuro en el grafico que se muestra a
continuacion (fuente Cajamar).

! En Andalucia (Almeria y Malaga en el afio 2000), Murcia (Campo de Cartagena en 1989), Madrid
(Grumeco en 2000), Castilla y Ledn (Caja Rural del Duero en 2007), Baleares (Caixa Rural de Balears en
2010), Comunidad Valenciana (CajaCampo en 2011, Caja Rural Castellon y Ruralcaja en 2012, Caja
Rural de Casinos y Credit Valencia en 2013) y Canarias (Caja Rural de Canarias en 2013).
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La estructura de Cajamar ha cambiado con el tiempo, como se ha mencionado
anteriormente, por las fusions realizadas. Recientemente, se ha creado el Banco de
Crédito Cooperativo (BCC) que integra 32 cajas rurales cooperativas como
accionistas. El mas importante de estos accionistas es el Grupo Cooperativo
Cajamar, que incluye Cajamar y otras 18 cajas rurales. En segundo lugar, hay otras
13 cajas rurales que no forman parte del Grupo Cooperativo Cajamar.

iv) Crisis y/o Cambios

Cajamar ha pasado por muchos periodos de crisis y cambio. En primer lugar, se
produjo la transicion a la democracia que condujo a la apertura de los mercados. Ya
no era cuestién de limitarse a financiar la produccién, sino mas bien orientar el
sector para convertirse en empresas agricolas y empresarios agrarios. La
degradacion del medio ambiente por el mal uso de pesticidas y la sobre-explotacion
del agua fue tratada mediante la mejora en la inversién en I + D. Con respecto a la
ultima crisis financiera ha tratado de sortearla siendo el lider de un grupo con el fin
de estabilizar el sistema bancario, poniéndose a la cabeza de las fusiones con otras
entidades mas pequefias. Este proceso ha dado como resultado la creacién de la
entidad global BCC. Ahora el reto no sélo es en la globalizacion de los mercados,
sino también en el cumplimiento de las normas bancarias europeas. En las palabras
del presidente, Luis Rodriguez: el reto mas importante y fundamental es haber
superado la revision de la calidad de nuestros activos por parte de los organismos
nacionales y internacionales de control bancario.

1.3. Modelo de negocio

Cajamar sigue manteniendo sus vinculos con la comunidad rural, promoviendo su
"ADN" agrario. Su negocio es compatible con las PYMES, empresas familiares, agro-
negocios, la economia real y la economia social. Cuenta con oficinas en ciudades y
pueblos pequefios donde no hay otros servicios financieros, ya que los bancos
tradicionales no encuentran el volumen de negocios suficiente en ellas. La
Fundacién Cajamar continta financiando la finca experimental Las Palmerillas, asi
como otros estudios econdmicos y sociales.

Con el fin de favorecer el desarrollo general, Cajamar ha ayudado a establecer
instituciones de exportacion, fincas experimentales de I+D, mecanismos de
transferencia de conocimiento y gestion de ayudas, etc. También se dio cuenta de
la necesidad de implementar métodos de cultivo innovadores para ser
ambientalmente sostenibles y econdmicamente viables. A medida que el sector
crecio, también lo hizo el banco cooperativo, en lo que puede ser descrito como un
"circulo virtuoso".

1.4. Institutional/governance structure

BCC gestiona el Grupo Cooperativo Cajamar, siendo responsible del dia a dia, el
establecimiento de la la politica comercial, los procedimientos y los controles de
riesgos, tesoreria, asi como, la emisién de instrumentos financieros, planes
comerciales y presupuestos. También prepara cuentas consolidadas y se ocupa de
los agentes de supervisidon y mercados, y la conformidad con los estdndares de
buen gobierno y mejores practicas. Se rige por el Banco Central Europeo. BCC es
muy activo en el mercado a través de las 1.258 oficinas del Grupo Cooperativo
Cajamar.

BCC tiene una asamblea general, en la que los miembros tienen capacidad de voto
y decisién. También hay un Consejo de Administracion, compuesto en la actualidad
por 11 miembros de la junta, 3 de las cuales son mujeres. El Consejo de
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Administracién ha puesto en marcha una Comisién Ejecutiva, con delegacién de
facultades decisorias generales. Se sigue un cédigo de buen gobierno corporativo
en el que la transparencia y el flujo de informacidon precisa y oportuna es
fundamental. La gestion estda estructurada como se indica en la tabla que se
muestra a continuacion:

Government bodies and Management of Banco de Credito Cooperativo

The General Meeting of Shareholders is the supreme body of Banco de Credito Cooperativo, being
the Board of Directors and its three Committees the natural bodies of representation,
administration, management and supervision of the Entity.

_[ General Meeting of Shareholders ]

|

Board of Directors ]

Executive Committee

H

Risk Committee

| © Luis Rodriguez Gonzdlez,

Audit Committee ] . chairs the Board of
Chairman :
: Directors
Appointmentsand | | e
Remuneration i . . { Manuel Yebra Sola, chairs
. i Managing Director i
Committee : - the Management
Committee
[ BCC Management Committee ]
. Finance and
Managing General . Human
X X Corporate Media Real Estate
Director Secretariat Resources
Investments
General Business Efficiency and ) Global Risk
. Investments Internal Audit
Intervention Strategy Resources Management

The functions of the General Meeting of Shareholders in regard to the control and monitoring of
the entity are:

Approval of annual statements, distribution of
the profit and approval of corporate
management.

Appointment, reappointment and removal of
Directors, besides of the ratification of
themselves by means of co-optation.
Appointment, reappointment and removal of
statutory auditors.

Modification of Articles of Association.

Increase and reduction of share capital.
Exclusion or limitation of pre-emptive
subscription rights.

Transformation, merger, spin-off or global
assignment of assets and liabilities and transfer
of the ownership abroad.

Dissolution of the Company.

Approval of final liquidation balance sheet.
Approval of the establishment of remuneration
systems for Directors and senior executives of
BCC consisting of the delivery of shares or rights
thereto or that are linked to the value of such
shares.

Issuance of debentures and other negotiable
securities and delegation to the Board of
Directors of the power for their issuing.
Authorization to derivative acquisition of own
shares.

Approval and modification of the Rules of the
General Meeting of Shareholders.




Cajamar también tiene un sistema de gestion ética de la politica corporativa (fuente
Cajamar):

Values Principles
4 N ~
Transparenc *Aimed at supporting safety,
P Y Prudence solvency and strengh of the Group
J y
4 A ~
. Ethics and social
Integrity re sAimed at generating shared value
responsability
\ J 4
~\
eAimed at maintaining )
Diversity Efficiency competiveness with the highest
lit
L ) quality )
( ) : - ™)
*Aimed at developing economy,
Responsability Sustainability environmental conservation and
) social welfare J
\

1.5. External relations

Cajamar tiene estrecha relaciéon con el sector agricola, las cooperativas y pymes. Es
un miembro de la asociacion de economia social (CEPES). Patrocina varias catedras
en universidades Espafiolas (Almeria, Murcia, Valencia,...). Ademas de las relaciones
en las zonas tradicionales de actuacion, su gestores han iniciado diversas iniciativas
a nivel mundial:

Group supports the Global Compact and works to the
dissemination of its ten principles, based on human,
labour, environmental and fight against corruption
rights.

** Principles of the United Nations Global Compact. The | **

Women's Empowerment Principles: An initiative of
UN Women and the Global Compact of the United
Nations. With this signature, the Group assumes the
public commitment to align its policies to mave
forward the gender equality.

Caring for Climate: an initiative jointly convened by
the Global Compact of the United Nations, the
United Nations, the United Nations Environment
Programme (UNEP) and the secretariat of the United
Nations Framework Convention on Climate Change
(UNFCCC). The aim is to prevent the crisis of climate
change.

Carbon Disclosure Project (CDP): The CDP is an
independent non-profit organization that works for
the reduction of greenhouse gas emissions and for a
sustainable use of water. According to this accession,
and as a demonstration of its commitment to the
environment, the Group is committed to measure,
make public, manage and share its environmental
information.

By the end of the year, the adherence to the Code of Good Tax Practices of the Spanish State Tax Administration

Agency (AEAT) was also approved.

1.6. Datos econdomicos

A 30 de septiembre de 2015, el Grupo Cooperativo Cajamar tenia activos por valor
de 40.464 Millones de euros, un volumen de negocios de 67.917 Millones de euros,
un coeficiente de solvencia del 11,47% de, una relacion CET1 del 10,97%, 1.258
oficinas y 6.422 empleados (no se muestra datos de los Ultimos 5 anos por el
numero elevado de fusiones y reestructuraciones.)

1.7. Politica medioambiental

Cajamar se rige por el Banco de Espafia y el BCC estd regulado por el Banco
Central Europeo. En general, los bancos cooperativos han sido discriminados debido
al aumento de los controles y los requerimientos de capital, que son mas
apropiadas para los bancos de inversidén de alto riesgo.



Seccion 2: Analisis de caso
2.1. Analisis del impacto

El impacto de Cajamar es profundo y éste ha cambiado con el tiempo dependiendo
de la etapa de su ciclo de vida. Los siguientes impactos mas notables son los
siguientes:

* el compromiso econémico y social con una comunidad. Esto condujo a que
tuviera que implicarse de una manera profunda y activa en las actividades
econdmicas y sociales de la comunidad;

= el fomento del establecimiento de un tejido econémico cooperativo a través de
la puesta en marcha de este tipo de empresas;

= |a promocién de acciones que va mucho mas alla de la financiacién: difusion del
conocimiento técnico, econdmico y social, teniendo una actitud pro-activa y
jugando un papel decisive en la incorporacién de la innovacion;

= |a financiacién / inversion en I + D + I y servicios de extension agricola (no
habia otras entidades de I + D);

» |a sustitucion del riesgo econédmico individual (incluyendo el riesgo tecnoldgico y
experimental) por el riesgo de la comunidad;

= |a transformacion del campesino hacia el empresario agricola y la disponibilidad
de formacion y gestidn financiera, asi como, el apoyo a otros agentes
institucionales;

*» |a capacidad de asumir el papel de catalizador de los cambios internacionales y
politicos para miembros de la comunidad;

= el desarrollo de estrategias de crecimiento con el fin de mantener la innovacién
y el crecimiento del sector para diversificar sus actividades mas alla de la
especializacion local (tanto en el sector y territorial) protegiendo asi contra la
excesiva concentracién y riesgo;

= |a aplicacion de estrategias de crecimiento en respuesta al gobierno vy las
disversas reglamentaciones con el fin de mantener su fuerza, tanto dentro como
fuera de su territorio original.

A pesar de una produccién agricola de 3 millones de toneladas y una facturacion de
mas de 2.000 millones de euros, lo que es mas sorprendente del sector agrario en
Almeria es el empleo directo proporcionado (mas de 40.000 trabajadores),
favoreciendo una distribucion equitativa de la riqueza generada en la regién.La
existencia de mas de 250 empresas auxiliaries favorece que la requeza generada
aumente cerca de 1000 millones de euros adicionales.

2.2. Mirando el futuro

En este momento, el mayor riesgo al que se enfrenta Cajamar es ser victima de su
propia estrategia de éxito y crecimiento. Si bien ha sentido la necesidad de crecer,
en parte forzado por la politica del gobierno y el Banco de Espafia, en la actualidad
tiene que compaginar la transicion de un banco de crédito cooperativo rural, y
arraigado territorialmente, hacia una entidad nacional con una fuerte competencia.
Su mayor reto es mantener la conexion con el cliente y la lealtad a su area de
influencia.

Sus puntos fuertes son la financiacién a PYMES vy al sector agricola, ya que en estos
sectores se desempeiia bien. Espafia se encuentra todavia en una crisis profunda y
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las PYMES han tenido dificultades de financiacidon por la introduccion de la politica
de austeridad y aumento de los requisitos de adecuacién de capital para las
entidades financieras. Los acuerdos de libre comercio con la UE pueden tener
incidencia sobre el sector agrario. Estudios recientes han demostrado que la
agricultura europea tiene poco que ganar con tales acuerdos. En cualquier caso, se
espera un periodo de volatilidad.

Sin embargo, esta situacion puede ser positiva para Cajamar, ya que tiene
experiencia en gestionar cambios. Ademas, Cajamar todavia tiene una amplia gama
de PYMES como clientes, diversificando asi el riesgo. También cuenta con un
profundo conocimiento de sus sectores de actividad. Para cambiar a otros sectores,
deberia centrase en un hueco poco atendido como es la financiacion de las PYMES.
El presidente dijo sobre el futuro:

La naturaleza de esta cooperativa es mantener el compromiso del Grupo a su
territorio, especializandose en el apoyo financiero a las familias, los empresarios y
los sistemas de produccion locales; de modo que se genere valor afadido para
contribuir al desarrollo econdmico y el progreso social a través de la creacion de
empleo, la promocién de la economia social y, sobre todo, mediante el apoyo a
miles de pequefios y medianos agricultores y ganaderos en un sector
agroalimentario cada vez mas competitivo y técnico.

Material adicional.

https://www.grupocooperativocajamar.es/recursos-entidades/en/pdf/informacion-
corporativa/integrated-report-2014.pdf (En inglés)

https://www.cajamar.es/es/comun/informacion-corporativa/sobre-cajamar/ (En
espafiol)

Ver Cynthia Giagnocavo, David Uclés Aguilera and Luis Ferndndez-Revuelta Pérez
(2013) “The case for proactive cooperative banks in local development: innovation,
growth, and community building in Almeria, Spain” in Goglio, S. and Alexopoulos,
Y. Eds., Financial Cooperatives and Local Development., (London: Routledge).

También para una descripcién muy completa de la historia de Cajamar ver
http://www.euricse.eu/sites/default/files/db uploads/documents/1284104993 n69

4.pdf

The European Commission support for the production of this publication does not
constitute endorsement of the contents which reflects the views only of the authors,
and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of
the information contained therein.
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